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Sammanfattning

Antalet aktiva twittrare ar i Sverige ar forhallandevis fa. Antalet uppgar till
35 993. Majoriteten av de analyserade svenska twittrarna, totalt 91 316 ar
inte aktiva. En liten valdigt aktiv grupp manniskor star for den absolut
stérsta mangden aktivitet.

Inledning

Ingen systematisk genomgang av antalet svenskar som anvander twitter
har gjorts tidigare. Mer eller mindre omfattande och seriésa forsdk har
gjorts de senaste aren, med varierande resultat. Metodiken har varierat
fran enkatundersokningar till manuell datainsamling pa twitter. Darfor
beslutade vi oss for att genomfora en storskalig undersékning med malet
att géra en korrekt och med verkligheten éverensstémmande matning av
antalet som skriver pa svenska pa twitter.

Metod

Twitter erbjuder inte mojligheten att ange om kontot ar svenskt eller om
man twittrar pa svenska. Det finns en installning pa twitter dar man i fritext
kan ange en geografisk plats. Manga har inte angett nagot, och eftersom
det ar ett fritextfalt kan man ange "Sédermalm” lika garna som
"Stockholm” eller for den delen "hemma”. Att soka pa denna instalining
kommer alltsa inte att ge en relevant siffra pa antalet twittrare. Istallet
valde vi en metod som bygger pa sprakigenkanning.

Processen gick till pa féljande satt:

For varje twittrare som skrev pa svenska hdmtades alla som foljer eller foljs
av den personen. For var och en av dessa analyserades! de 50 senaste
tweetsen med avseende pa sprak (om personen twittrat farre an 50 ganger
analyserades de tweets som fanns tillgangliga). De anvandare som
twittrade pa svenska fick sedermera sina foljare analyserade pa samma
satt. Om anvandaren inte skrev pa svenska flyttades den till en
blockeringslista for att undvika att analyseras igen.

| de fall dar det radde tvivel om spraket gjordes ytterligare en maskinanalys
av meddelandenz. | de fa fall dar oklarheten inte kunde avgdras maskinellt

1 Sprakanalysen gjordes med Text_LanguageDetect

2 Med hjalp av lang.net.
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bjods anvadndare pa twitter in att via sajten www.twittercensus.se att
manuellt markera vilka anvandare som skrev pa svenska. Denna
crowdsourcing fungerade alltsd som en kvalitetssakring av datan.

Matningen gjordes under december 2010 och tog ett par veckor att
genomfora. Totalt analyserades 6ver en miljon twitterkonton (1 055 484)
och tiotals miljoner twittermeddelanden. De som valt att skydda sina
statusuppdateringar analyserades inte, ej heller de som registrerat ett
konto men aldrig skrivit nagot. Skéalen till detta ar forstas att det skulle vara
svara att bestimma deras sprak. Ett observandum ar att dessa ar ratt
manga - av de analyserade anvandarna har nara 10 procent inte skrivit
nagra meddelanden alls. Hur manga av dessa som ar svenskar gar dock
inte att sdga, men vart och ett av dessa konton féljdes eller féljde
atminstone en svensk twittrare.

Viktigt att podngtera ar ocksa att de personer som inte foljs av nagon, och
inte heller foljer nagon inte har analyserats. Fragan ar dock om dessa
overhuvudtaget kan anses vara aktiva pa twitter.

Det finns ett problem med den beskrivna metoden: om en grupp anvandare
pa twitter foljer varandra och ingen annan, och inte heller f6ljs av nagon
annan, sa upptacks inte dessa personer i denna analys. Men problemet ter
sig teoretiskt. Det verkar otroligt att ett sddant hermetiskt slutet system
skulle uppsta, och var bedémning ar att eventuella sadana grupper ar sa fa
att man helt kan bortse fran dem.

Schematiskt kan processen beskrivas sa har:
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Resultaten

Hur manea twittrar?

Den forsta fragan man staller sig ar forstas: hur manga twittrar? Svaret ger
sig inte sa enkelt: foérst maste vi svara pa vem som ar en twittrare. Om man
rédknar alla konton pa twitter som skriver pa svenska och som gjort minst
en uppdatering sa blir siffran 91 316. Detta ar alltsa bruttoantalet svenska
twittrares. Aktivitetsgraden pa dessa twittrare, och nar de senaste
uppdaterade sitt konto, varierar.

Antalet aktiva

Det gar att satta olika gransvarden och kriterier for "aktiv” och pa sa satt fa
ut olika siffror. Om vi definierar en fortfarande aktiv twittrare som nagon
som skrivit totalt tre eller fler tweets, varav minst ett ska vara skrivet de
senaste 30 dagarna sa blir siffran 35 993. Vi later den siffran representera
antalet “nu aktiva twittrare”. Om man anlagger ett &nnu hardare kriterium,
att man ska ha twittrar i snitt minst en gang per dag, och minst en gang den
senaste manaden blir antalet 11 215. Dessa refereras nedan till som de
"mest aktiva”.

3 For diskussion om vilka som exkluderas fran denna siffra, se metodavsnittet.
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Hur mycket twittrar vi?

Antalet tweets fordelar sig valdigt ojamnt. Figur 1 visar procentandelen av
twittrarna som har skrivit ett visst totalt antal tweets.

> 1000
6%

Figur 1 Andelen som har skrivit ett visst antal tweets

Grafen ska lasas som att 37 procent av anvandarna har skrivit mellan ett
och tio tweets. Mer uppseendevackande blir grafen for hur stor andel av
den totala méngden tweets som respektive grupp star for (Figur 2).
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Figur 2 Andelen av tweets som kommer fran respektive grupp

Grafen kan alltsa lasas som att 68 procent av den totala mangden tweets
ar skrivna av de 6 procent (foregaende graf) som skrivit mer an 1000
tweets.
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Snittantalet uppdateringar ar 274 for alla, medan medianvardet ligger pa
pa 23.

Antal Antal
tweets twittrare
0-100 66178
100-199 8035
200-299 3988
300-399 2369
400-499 1682
500-599 1233
600-699 932
700-799 767
800-899 606
900-999 469

1000-1099 423
1100-1199 367
1200-1299 345
1300-1399 276
1400-1499 269
1500-1599 241
1600-1699 208
1700-1799 187
1800-1899 171
1900-1999 139
2000-2099 148
2100-2199 131
> 2200 2151

Hur manea féljer och fdljs?

Antalet foljare respektive antal som foljs verkar foljas at. 57 372 foljer farre
an 20 personer, 65 926 foljs av farre an 20. Det motsvarar 63% respektive
69% av bruttoantalet twittrare,

Om vi tittar pa antalet som foljer ett visst antal personer ser det ut pa
féljande satt.

Féljer antal Antal twittrare
0-100 82234
100-199 4698

200-299 1715

300-399 861

400-499 531

500-599 340
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600-699 222
700-799 131
800-899 103
900-999 82
1000-1099 69
1100-1199 50
1200-1299 30
1300-1399 35
1400-1499 29
1500-1599 20
1600-1699 14
1700-1799 20
1800-1899 24
1900-1999 51
2000-2099 21
2100-2199 3

> 2200 32

Den stora mangden foljer alltsd mindre &n 100 personer.

Antal féljare Antal
0-99 83898
100-199 3478
200-299 1380
300-399 678
400-499 476
500-599 274
600-699 209
700-799 187
800-899 113
900-999 86
1000-1099 49
1100-1199 67
1200-1299 46
1300-1399 51
1400-1499 35
1500-1599 28
1600-1699 29
1700-1799 18
1800-1899 24
1900-1999 13
2000-2099 14
2100-2199 10

> 2200- 152
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Om vi vidare bryter ner detta genom att titta pa just de som foljer farre an
100 sa ser bilden ut som i Figur 3.
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Figur 3 Fordelning av antalet som féljer och foljs av mindre @n 100

Aven har ligger alltsa vikten mot de I&gre antalen.
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De allra mest aktiva

11 215 uppvisar en rad karakteristika. De foljer fler, foljs av fler och skriver
mycket mer an snittanvandaren.

Féljer Foéljs av Medelantal
uppdateringar

Mest aktiva (n=11215) 170 208 1717
Aktiva (n=35 993) 90 95 625
Alla (n=91316) 47 47 274

Tabell 1 Medelvarden pa foljer, foljs av och uppdateringar

Utveckling éver tid

En intressant fraga ar nar Twitter kom till Sverige. Svaret ar valdigt enkelt: i
januari 2009.
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Figur 4 Antal konton som registreras per manad
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Nar slutade vi twittra?

Yiterligare en mojlig korning ar att titta pa nar en person skrev sitt senaste
tweet. En person som inte skrivit sedan 2006 kan man med viss sakerhet
pasta ha slutat twittra. En person som inte skrivit sedan 2008 likasa. Men
en person som skrev sitt senaste meddelande for 40 dagarna kan likaval
vara pa langresa eller helt enkelt ha en normal twitterfrekvens dar de bara
uppdaterar varannan manad. | vilket fall &r det mojligt att visa en graf dver
néar det sista meddelandet skrevs (rosa axel). P4 samma graf visas antalet
nyregistreringar under samma manad. Tabellen har begransats till augusti
2010 for att inte ge en missvisande bild (var definition for att ha "slutat
twittra” blir i detta fall att personen inte har twittrat sen augusti 2010).
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5000
4000
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1000

Tabell 2 Antal som boérjade respektive slutade en given manad (utsnitt)
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Analys

Twitter har ett omfattande genomslag

Twitters genomslag i samhallsdebatt och media ar valdigt omfattande.
Referenser till vad som sags pa twitter, eller vad enskilda personer sager
pa twitter, gors dagligen. Antalet omnamnanden av twitter i mediearkivet ar
standigt 6kande, men antalet aktiva twittrare verkar inte 6ka namnvart. Att
antalet aktiva twittrare ar relativt 1agt sager inte s& mycket om genomslaget
- faktum ar att ju farre som anvander tjansten, desto stdrre blir det relativa
inflytandet for varje aktiv twittrare.

Passiva anvandare

Manga vittnar om att de har konton pa twitter for att omvarldsbevaka eller
for att fa inblick. Ytterligare fler kanske tittar pa twitter.com eller nagon av
alla aggregeringstjanster eller webbplatser som visar twitterfléden. Den har
rapporten undersoker pa inget satt hur manga som laser
twittermeddelanden - utan hur manga som ar aktiva och skriver pa twitter.
Det ar var absoluta dvertygelse om att twitters genomslag ar stort, och att
rackvidden &r mangdubbel antalet aktiva twittrare.

Fa star for nasta allt

Det ar en valdigt liten grupp som star for den absolut stérsta delen av
aktiviteten. Skillnaderna mellan medel och medianvarden pa antal
uppdateringar, antal som foljer eller f6ljs, talar alla sitt tydliga sprak.

10% star for 80% av antalet tweets. De estimat som tidigare gjorts pa
antalet twittrare maste darfor revideras.

Daremot har sannolikt den absoluta rackvidden pa twitter 6kad - och
verkar fortsatta att dka.

Hog troskel

De flesta som borjar twittra skriver bara ett fatal tweets. Majoriteten av
kontona har skrivit mindre an 25 tweets, vilket ar en valdigt 1ag siffra.
Manga aktiva twittrare skriver den méngden pa en dag.

Majoriteten foljs ocksa av valdigt fa (medianantalet ar 8 foljare). Det ar inte
en langsokt analys att manga tréttnar pa att tala ut i tomma intet: nastan
8 000 féljs bara av en annan person, ytterligare 5 000 f6ljs av ingen.

10
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Pa tillbakagang?

Twitters dkningstakt &r begransad i Sverige. Den manatliga 6kningen ar
langt lagre an toppnoteringen januari 2009. Det &r ocksa mojligt att antalet
som slutar vara aktiva pa twitter for forsta gangen ar fler 4n de som
nyregistrerar sig.

Kort om nagra begrepp

Twittermeddelande, tweets och uppdateringar anvands liktydigt och syftar
pa ett skrivet meddelande pa twitter.

Twitteranvandare, twittrare, person, anvandare och konton refererar alla till
en unika registrerade konton pa twitter.com.

Svenska, svenska, svenskar pa twitter refererar alla till de som i den har
undersokningen identifierats som twittrande pa svenska.

= D
Fragor:
Kontakta Hampus Brynolf, hampus.brynolf@intellecta.se eller pa telefon
0708-73 33 34. Eller forstas pa twitter: hampusbrynolf.
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